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CENNÍK OPATROVATEĽSKEJ SLUŽBY 

V DOMÁCNOSTI 

účinnosť od 1. júla 2026 

Poskytovateľ Diecézna charita Žilina, Bratislavská 423/27, 010 01 Žilina, IČO: 42 065 895 

Organizačná zložka Charitatívna služba v rodinách, Andreja Kmeťa 323/13, 010 01 Žilina 

Druh a forma služby Opatrovateľská služba podľa § 41; terénna forma v domácnosti prijímateľa 

1  Právny základ a určenie úhrady 

Cenník je vypracovaný podľa § 41, § 72 až 74 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení 
zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov, v časovej 
verzii účinnej od 1. júla 2026. Konkrétna suma, spôsob jej určenia a spôsob platenia úhrady sa dohodnú v písomnej 
zmluve o poskytovaní sociálnej služby v súlade s aktuálnym cenníkom. 

2  Prijímateľ s podporou poskytovania služby z verejných zdrojov 

Nasledujúce sadzby sú stanovené ako základ hodinovej úhrady pri poskytovaní služby s finančným príspevkom 
obce/mesta alebo s inou podporou z verejných zdrojov. Príjem a majetok sa posudzujú podľa § 72 ods. 10, § 73 a § 
73a zákona. 

Mesačný príjem použitý na určenie sadzby (€) Základná úhrada (€/hod.) 

0,00 – 450,00 1,50 

450,01 – 550,00 2,00 

550,01 – 650,00 2,50 

650,01 – 750,00 3,00 

750,01 – 850,00 3,50 

850,01 – 950,00 4,00 

950,01 – 1 050,00 4,50 

1 050,01 a viac 5,00 

Zákonná ochrana príjmu má prednosť pred tabuľkovou sadzbou 
Po zaplatení úhrady musí prijímateľovi opatrovateľskej služby zostať najmenej 1,65-násobok životného 
minima pre jednu plnoletú fyzickú osobu. Od 1. 7. 2026 je životné minimum 295,22 €; na účely výpočtu 
cenník používa chránenú sumu 487,12 € mesačne (výsledok 487,113 € zaokrúhlený nahor). Ak príjem 
nepostačuje, ku dňu splatnosti sa od prijímateľa požaduje iba suma, po ktorej mu zostane zákonom 
chránený zostatok; pri spoločnom posudzovaní sa zohľadnia aj chránené sumy ďalších osôb. 
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3  Samoplatca bez príspevku obce/mesta 

Úhrada vo výške EOV/EON 
Sadzba sa uplatní, ak neverejný poskytovateľ poskytuje službu bez podpory jej 
poskytovania z verejných zdrojov podľa § 72 ods. 10 písm. a). Príjem a majetok sa 
neposudzujú a ochrana zostatku príjmu podľa § 73a sa podľa § 73a ods. 11 písm. a) 
neuplatňuje. Sadzba vychádza z poskytovateľom uvedených ekonomicky 
oprávnených výdavkov/nákladov za rok 2025. 

18,29 €/hod. 

4  Pravidlá výpočtu a platenia 

•  Úhrada sa počíta za skutočne poskytnutý čas podľa evidencie výkonov v denných záznamoch potvrdenej 
prijímateľom alebo oprávnenou osobou. 

•  Najkratší dohodnutý súvislý rozsah jednej návštevy je 60 minút. Po prvej hodine je zúčtovacou jednotkou 5 
minút; úhrada za 5 minút predstavuje jednu dvanástinu hodinovej sadzby. 

•  Pri vopred dohodnutej súčasnej prítomnosti dvoch opatrovateliek sa za spoločný čas uplatní 1,5-násobok 
sadzby. Napr. samoplatca uhradí 27,44 € za 60 minút. 

•  Potreba dvoch opatrovateliek a rozsah úkonov sa uvedú v zmluve a v denných zázname prijímateľa. 
•  Za čas neposkytnutej služby z dôvodu neprítomnosti prijímateľa sa úhrada neúčtuje; spôsob oznámenia 

neprítomnosti upravuje zmluva. 
•  Vyúčtovanie sa vykonáva mesačne. Lehota splatnosti a spôsob úhrady sú uvedené v zmluve. 

5  Rozsah služby v cene 

Cena zahŕňa sebaobslužné úkony, úkony starostlivosti o domácnosť, základné sociálne aktivity a dohľad podľa 
prílohy č. 4 časti I až IV zákona č. 448/2008 Z. z., podľa individuálnych potrieb prijímateľa a rozsahu dohodnutom 
v zmluve. 

Nezahŕňa generálne alebo profesionálne upratovanie, umývanie okien vo výškach, sťahovanie nábytku, opravy, 
maliarske práce, údržbu záhrady ani iné práce mimo zákonných úkonov. Podrobný rozsah poskytne vedúca služby 
alebo sociálny pracovník. 

Ak prijímateľ alebo dotknutá osoba nesplní povinnosť preukázať príjem, úspory a majetok, ochrana podľa § 73a sa 
na účely platenia úhrady nepoužije (§ 93 ods. 6).  

6  Osobitné ustanovenia 

•  Ak príjem alebo majetok prijímateľa nepostačuje, úhradu alebo jej časť môže na základe zmluvy platiť iná 
osoba (§ 73a ods. 7). 

•  Za podmienok § 73a ods. 8 môže povinnosť prejsť na zaopatrené plnoleté deti a rodičov; aj im musí zostať 
chránený zostatok príjmu. 

•  Zmena úhrady musí byť v súlade so zákonom, aktuálnym cenníkom a zmluvou o poskytovaní sociálnej služby. 

7  Platnosť, účinnosť a schválenie 

Platnosť dňom schválenia Účinnosť 1. júla 2026 

Schválil/a Mgr. Peter Birčák, riaditeľ DCH Žilina 
 

Dátum a podpis  

 


